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短影音正夯 社群聲量暴發性成長

短影音席捲社群，自TikTok短影音平台崛起後，YT、IG及FB等社群平台均相繼推出短影音功能，且自功能在台灣開放後，短影音貼

文量便呈現爆發性的成長，在資訊破碎化的時代，資訊量越大相對讓民眾選擇資訊的時間越縮越短，根據調查人類的注意力平均只有

8秒，比金魚還要短，而短影音能在人類注意力分散前有效提供所需資訊，正是它越來越夯的原因。
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資料來源：數位時代,「1分鐘」定生死！Instagram短影音搶攻Z世代，新功能Reels怎麼玩？

YT shorts自2021年7月
起開放台灣用戶使用

IG reels自2022年4月起
開放台灣用戶使用



短影音具流量潛能 中小型KOL最受惠
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短影音貼文不僅僅是數量暴漲，根據數據顯示，包含IG及YT的短影音貼文觀看率均已高於非短影音，而社群平台為了要讓更多人使

用短影音功能，連演算法都試圖讓短影音貼文可以被更多人看見，顯示短影音帶動流量紅利的潛能已不容忽視；而在這波紅利豐沛時

期，KOL爭相發布短影音貼文，其中又以10萬粉絲數以下的中小型KOL觀看率較高，短影音的熱潮可說是為新進場的KOL創造更多曝光

及爆紅的機會。

社群平台平均觀看率

YT shortsIG reels

資料來源：KOL Radar, 2022台灣百大影響力網紅數據洞察報告書，搜尋期間：2022年1-6月；數位時代, 「1分鐘」定生死！Instagram短影音搶攻Z世代，新功能Reels怎麼玩？

社群平台大小KOL觀看率



受眾差異化：遊戲吸引男性 女性更愛購物開箱

短影音盛行，品牌主可觀察消費者偏好內容來評估短影音行銷的機會點。根據調查顯示，有超過三成的用戶常觀看遊戲類的短影音，

是觀看率最高的短影音內容類型，遊戲市場汰換快，一款新遊戲上市後要快速吸引玩家關注及遊玩，短影音無疑是很適合的宣傳手法；

其次為開箱內容類型，現代消費者習慣上網搜尋資料，開箱短影片除了能讓消費者快速吸收產品資訊，更有機會提升購買意願；內容

在性別上反應出差異，男性相對偏好觀看遊戲、理財及運動健身教學類，女性則相對喜歡看開箱、心情分享及寵物類，未來相關類型

的品牌主可針對自己的目標族群特性，思考布局短影音管道來加以溝通。
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資料來源：MIC, 2022Z世代調查-交友與直播娛樂，調查時間: 2022年Q2
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YT shorts觀看排名第一 Z世代偏愛IG reels

短影音平台多元，根據調查顯示，近八成用戶會透過YT shorts平台觀看短影音排名第一，其次依序為FB watch、IG reels及TikTok，

但不同年齡層偏好使用的平台有差異，除了YT shorts是各世代的首選之外，觀察可發現IG reels特別受Z世代青睞，年輕人視IG為社群

兼資訊搜尋平台，對於注意力持續時間短的年輕人而言，短影音可說是更符合他們快速吸收資訊的訴求；另外也發現，TikTok為橘世

代的第二偏好平台，TikTok平台盛行許多中國製的戲劇短片，搭配罐頭笑聲，深受年長者喜愛。
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資料來源：MIC, 2022年台灣網路影音觀看行為調查-觀看管道偏好，調查時間: 2022年Q3
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YT shorts著重推商品 TikTok愛分享經驗/教學

同樣是觀看短影音，但不同平台流行的內容仍略有不同，普羅大眾最常使用的YT shorts，從關鍵字來看充斥其他社群平台名稱，評

估創作者多透過YT shorts將粉絲導流至其他平台，帶動個人的整體社群經營，內容較多作品剪輯或商品介紹；IG reels則以日常生活分

享為主，包含美食、穿搭等等；FB watch著重於直播及遊戲，TikTok除了音樂舞蹈之外，體驗分享及教學內容也頗受民眾喜愛。
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資料來源：KOL Radar, 台灣短影音網紅行銷洞察報告書，搜尋期間：2022年2-7月；東方線上, 2023年1月份消費者動態速報，調查期間：2023年1月



YT會員制培養忠實粉絲 IG及FB串聯加強擴散

除了內容及功能上的考量，平台的生態及資源也很重要，YT除了身為使用率最高的影音平台，影音生態也相當完整，尤其會員制是

培養忠實粉絲的方法之一；而同樣身為Meta旗下的社群平台，IG及FB只要綁定帳號，品牌主便能同步發布至兩大平台的短影音及限時

動態，將影片擴散性極大化；目前除了IG reels之外，其他平台均有建置抖內功能，媒體粉專便能透過抖內功能讓粉絲表達支持，創造

更多的互動及更深的連結；另外，身為短影音平台創建始祖的TikTok，長久累積的原創、洗腦音訊無疑是最豐富的，而近年的挑戰模

式也吸引不少用戶加入TikTok，推出適當的影片挑戰活動也是吸引關注的方法之一。
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• 使用率最高影音平台

• 龐大音樂庫資料

• 影音生態最豐富，包含

YT頻道、會員制、music

YT shorts

• Z世代使用率偏高

• 影片可同布發至IG限時

動態及FB

IG reels

• 使用人數最多社群平台

• 媒體經營粉專最多

• 媒體影片抖內(賞星功能)

• 影片可同步發至IG reels

FB watch

• 創建始祖，最具代表性

短影音平台

• 原創/洗腦音訊最豐富

• 病毒式”挑戰模式”盛行

TikTok

資料來源：宏將行銷策略部綜合整理



釐清行銷目的 掌握平台優勢
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流行內容多日常分享
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黏著增
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IG reels

社群用戶數最多

媒體粉專數最多

社群活動推廣

增加粉絲互動

FB watch YT shorts

影音平台使用率最高

流行內容富含商品資訊

KOL合作增加吸引力

會員影片培養忠實粉絲

TikTok

洗腦音樂話題擴散強

兼顧流行與學習

病毒式活動擴散

激起大眾興趣與共鳴

優

勢

建

議

短影音已成流行趨勢，各大社群平台因應發展的短影音功能也逐漸成熟，品牌主更需要掌握不同平台的屬性及優勢，在資訊破碎化

的時代，才有機會讓品牌有更多機會能脫穎而出、吸引消費者的目光。

資料來源：宏將行銷策略部綜合整理



搭載短影音趨勢 為品牌贏得先機
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短影音正夯，尤其消費者偏好內容類型的品牌主，更適合透過短影音加

以溝通，有機會吸引更多的關注。

影音趨勢下的溝通好時機

不同性別、年齡層各有所好，品牌主可針對自己的消費族群特性，選擇

適當的短影音平台及思考行銷內容加以溝通。

掌握受眾偏好 消費者分眾溝通

品牌主需掌握各個社群平台的流行內容及生態優勢，思考個別的溝通策

略，運用適當的短影音內容，一步步激發大眾的興趣。

觀察平台生態 思考布局策略

資料來源：i-Buzz Research, 短影片行銷熱度不減 2023年品牌應審視的十大短影音趨勢；宏將行銷策略部綜合整理


