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金曲 收視觀察
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緬懷逝世歌手，成電視收視焦點
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第34屆 第35屆 第36屆
第 36 屆 金 曲 獎 頒 獎 典 禮 於

6/28落幕，整體平均收視為2.31，

星光大道平均收視則為0.59，

相較於前兩屆，本屆收視確實

有下滑趨勢。

觀察近三年的收視分段表現，

每屆收視最高點均為不同的獎

項，今年落在已故歌手方大同

獲頒評審團獎橋段，表演節目

同樣以懷念逝世音樂人演唱組

曲收視最高，顯現今年的金曲

獎以緬懷橋段受到關注，讓頒

獎典禮增添些許憂傷的氣氛。
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星光大道 頒獎典禮 幕後花絮

第34屆 第35屆 第36屆

近三年金曲獎電視分段收視率

宏將觀點 Insight

方大同獲頒
評審團獎

劉清池獲頒
特別貢獻獎

鄭宜農、何俊葦獲
頒最佳台語專輯獎

資料來源：Nielsen Arianna；搜尋期間：2023/07/01、2024/06/29、2025/06/28；目標受眾：4歲以上
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4-14歲 15-24歲 25-34歲 35-44歲 45-54歲 55-64歲 65歲以上 男性 女性 北部 中部 南部

第34屆 第35屆 第36屆

電視收視觀眾輪廓INDEX

進一步觀察電視收視的觀眾輪廓，今年以女性、35-54歲為主要收視族群，尤其以45-54歲的收視表現最佳，有高達3.54的收視率，且有收看比例逐年提升跡象，

但相較於第34屆的族群涵蓋25-54歲，近年有年齡層濃縮的狀況，推測隨著數位媒體的普及，除了年輕人之外，中階年齡層收視行為也更加多元廣泛。

電視收視族群，年齡層濃縮至35-54歲

宏將觀點 Insight

資料來源：Nielsen Arianna；搜尋期間：2023/07/01、2024/06/29、2025/06/28；目標受眾：4歲以上；INDEX計算：各個目標群÷全體x100

第36屆金曲獎平均收視

全體 2.31

4-14歲 1.56

15-24歲 1.49

25-34歲 1.67

35-44歲 2.60

45-54歲 3.54

55-64 2.24

65+ 2.14

男性 1.90

女性 2.70

北部 2.42

中部 2.39

南部 2.19
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線上直播平台 累積觀看次數 獎項/表演觀看次數TOP3

金曲官方YT頻道

500萬次觀看

典禮獎項

• 最佳台語女歌手獎 (26萬次)

• 年度歌曲獎 (12萬次)

• 最佳演唱組合獎 (12萬次)

表演節目

• 彭佳慧 (21萬次)

• 楊乃文X告五人 (21萬次)

• 魏如萱 (19萬次)

LINE TODAY
LINE MUSIC

350萬次觀看

典禮獎項

• 最佳華語專輯 (31萬次)

• 年度歌曲獎 (28萬次)

• 特別貢獻獎 (21萬次)

表演節目

• 魏如萱 (50萬次)

• MISIA (27萬次)

• 彭佳慧 (25萬次)

網路直播夯，850萬觀看數成長10%

宏將觀點 Insight

YouTube官方頻道及LINE TODAY是

近年會固定全程直播的網路平台，

截至6月底，兩大平台總計累積850

萬次觀看次數，相較去年775萬次，

成長將近10%，顯現數位媒體的重要

性日益增加。

有別於電視直播，網路平台以LINE

TODAY的最佳華語專輯頒獎橋段累積

最多觀看數，顯示最大獎項仍是觀

眾的矚目焦點之一；而魏如萱演唱

懷念逝世音樂人組曲則在兩大平台

累積共69萬的高度觀看數，再次展

現今年觀眾對於緬懷歌手的關注度。

YouTube 頻道
GMA 金曲獎頒獎典禮
暨國際音樂節 Golden 
Melody Awards & 
Festival @gma8651 
• 11.7萬位訂閱者
• 1024 部影片

LINE TODAY 頻道
金曲36
• 3.2K人追蹤
• 63 部影片

資料來源：台視新聞網_2025/6/30、YT頻道_GMA金曲獎頒獎典禮暨國際音樂節、LINE TODAY_金曲36

觀看次數截至6/30 觀看次數截至7/8

https://www.youtube.com/@gma8651/featured
https://www.youtube.com/watch?v=Kra5g7GgT9A
https://www.youtube.com/watch?v=N7c2x6Jvpjg
https://www.youtube.com/watch?v=PLwGCwWxyEE
https://www.youtube.com/watch?v=DorFoHJBkUI
https://www.youtube.com/watch?v=cnJTSMyiumo
https://www.youtube.com/watch?v=63fchJ0No1c
https://today.line.me/tw/v3/publisher/107124
https://today.line.me/tw/v2/article/GgLvQXR
https://today.line.me/tw/v2/article/LX3Y8N2
https://today.line.me/tw/v2/article/EX91lzv
https://today.line.me/tw/v2/article/7Nl7DVM
https://today.line.me/tw/v2/article/2Dl5YQa
https://today.line.me/tw/v2/article/nXOrj5x
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Threads、PTT為兩大網路討論熱區

資料來源：Opview網路輿情系統；資料期間：2025/05/01~2025/07/06

Threads>關鍵字搜尋1

9,795則

熱
門
頻
道
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PTT>Golden-Award2

7,292則

FB粉絲團>udn.com
聯合新聞網

3

5,777則

PTT>Gossiping4

4,999則

FB粉絲團>中天新聞5

4,203則

女 35.5% 男 64.5%

新聞 影劇藝文 政治社會

音樂創作 音樂評論 生活分享

討
論
族
群
&
相
關
議
題

宏將觀點 Insight

即便電視媒體以女性的

收視率比男性來得高，但

相較之下，男性愈發比女

性更常在網路上討論金曲

獎話題；而除了新聞類、

影劇類、音樂類之外，觀

察發現金曲獎也容易提及

政治社會類議題。

台灣民眾近年熱愛使用

Threads，金曲獎不例外也

在Threads累積高度聲量；

同時，部分網友仍維持在

PTT三金版實況直播的習

慣。
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金曲議題：現在還有人在看金曲獎嗎?

收視率非單一評估標準

不該只拘泥於收視率，收視只反映電

視管道，現下網路直播管道也很多。

網路熱議反應金曲熱度

觀察Threads及PTT仍累積高度聲量，

反應金曲獎仍具關注度及話題性。

宏將觀點 Insight

金曲獎把關鑑定好作品

透過專業評審幫民眾找出驚豔的作
品以吸引關注，不讓好作品埋沒。

宣傳力道不如以往

宣傳力道不大，許多網友表示看新聞、
YT推播才知道當天是頒獎日。

入圍者&歌曲都沒聽過

許多入圍者及入圍歌曲知名度不高，
網友感嘆神仙打架的時代已過去。

偏離音樂渲染政治色彩

網友質疑有政治介入影響音樂圈，而
失去關注的信心。

資料來源：Opview網路輿情系統；資料期間：2025/05/01~2025/07/06



Agenda

10

媒體放大鏡

Media News

O2



媒體放大鏡 Media News
11

2025台北電影節頒獎典禮亮點
台北電影節頒獎典禮於7月5日晚間7點於中山堂登場，今年入圍電影《鬼才之道》以14項入圍領頭，《小雁與吳愛麗》12項與《白衣

蒼狗》10項緊追在後。本屆影帝由泰星萬洛隆甘迦憑藉《白衣蒼狗》奪得，成為台北電影節首位外籍影帝；影后則由高伊玲以《我家的

事》獲得殊榮。而《小雁與吳愛麗》表現亮眼，一舉拿下最佳編劇、最佳女配角及最佳劇情長片三項大獎。

• 首度挺孕肚上場主持人｜跨足歌唱、戲劇與主持的劉品言首次擔任台北電影節頒獎典禮主持人，在接下北影頒獎典禮主持人工作後，

宣布了與連晨翔婚訊與懷孕雙重喜訊，也成為北影史上第一位挺肚上台的典禮主持人。

• 兄弟廝殺搶奪影帝寶座｜黃冠智與潘綱大一起入圍北影「最佳男主角」獎項，呈現兄弟相殺場面，也與前輩角逐北影影帝寶座。

• 韓國影帝擔任頒獎嘉賓 于子育選唱三部女性電影代表曲｜韓國男星趙震雄是北影史上首位受邀擔任頒獎嘉賓的韓籍演員，與宋芸樺

一起頒發「最佳劇情長片獎」。于子育擔任表演嘉賓，特別選唱三部女性主題電影的代表歌曲，帶來一場視覺與聽覺交織的動人演出。

【2025/07/05, YAHOO新聞】

電信三雄曬 OTT 成績單，上半年收視亮眼
中華電信公布旗下影視雙平台MOD、Hami Video影劇館在2025年上半年收視排行，憑獨家戲劇、電影及熱門卡通動漫，助攻網路付

費用戶數，較去年成長2.2倍，收視點閱數較去年增加4成，又以戲劇類點閱數最高，收視前三名由〈我的完美秘書〉、〈鬼宮〉、〈協

商的技術〉等獨家韓劇攻占，台劇〈The Outlaw Doctor化外之醫〉、〈星空下的黑潮島嶼〉也受觀眾喜愛，搶進上半年前十名。

台灣大MyVideo統計，上半年MyVideo全平台總觀影時長突破4.3億分鐘，人均累積觀看次數較去年同期成長近30%，顯示串流影音

服務已深度融入國人生活，OTT平台快速成為主流娛樂消費模式。

遠傳friDay影音表示，2025年上半年再創佳績，獨家播出的韓劇與韓綜接連帶動收視熱潮，付費會員月增率穩定成長近二成，更於半

年內三度刷新兩年收視人數紀錄，展現平台內容採購與策略布局的精準度。此外，遠傳friDay影音觀察，日劇雖未進入總排行前十名，

表現依舊亮眼，觀看點閱數年增近五成、觀看時長年增44%。

【2025/07/03, 科技新報 】

【2025/07/05, TVBS新聞網】

https://tw.news.yahoo.com/2025%E5%8F%B0%E5%8C%97%E9%9B%BB%E5%BD%B1%E7%8D%8E-%E5%8A%89%E5%93%81%E8%A8%80%E5%AD%95%E8%82%9A%E4%B8%BB%E6%8C%81%E9%96%8B%E5%85%88%E4%BE%8B-%E9%A0%92%E7%8D%8E%E5%85%B8%E7%A6%AE7-5%E7%99%BB%E5%A0%B45%E5%A4%A7%E4%BA%AE%E9%BB%9E%E5%85%AC%E9%96%8B-224500163.html
https://technews.tw/2025/07/03/3-ott-tv-fraction-good-25h1/
https://news.tvbs.com.tw/entertainment/2923635
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Netflix為何拚造觀眾「愛看又愛罵」的爆款IP？
Netflix的韓國生存驚悚劇《魷魚遊戲》第三季好看嗎？不管你的答案是什麼，《魷魚遊戲》已經用成績證明了其全球文化現象的地位。

《魷魚遊戲》開播3日即突破6,000萬次觀看，刷新Netflix同期收視紀錄，並在全球93個國家排入Top 10。

• 盼複製《魷魚遊戲》模式，Netflix急找下一個爆款影視IP｜《魷魚遊戲》累計超過6億觀看次數，成為Netflix在地製作、全球傳播的

代表作。雖然第三季表現亮眼，評價卻不如前，使Netflix積極尋找下一個爆款IP。近年Netflix深耕韓國市場，影集與綜藝皆有斬獲，

並攜手Naver拓展漫畫平台，瞄準年輕觀眾。面對激烈競爭，Netflix的核心挑戰仍是再創下個《魷魚遊戲》。

• 轉播傳統頻道，會是Netflix的新動能？｜Netflix將於明年夏天起為法國訂戶引入TF1集團5個頻道，跨足傳統電視領域，若能複製至

其他市場，將具戰略意義。然而Netflix正處於「成功的焦慮」中，一邊收割內容成果，一邊面臨高估值壓力。真正挑戰是：能否再創

《魷魚遊戲》式奇蹟，且成本不再高昂。

【2025/07/02, 數位時代 】

「短影音 × 大螢幕」的新模式搶佔家庭娛樂市場
當「短影音」遇上「大螢幕」，新的行銷戰場正在形成。TikTok與Instagram傳出即將推出電視版應用程式，指家庭客廳這塊高價值

的行銷黃金地段，對象直指目前在智慧電視端佔據主導地位的YouTube。中華網紅協會理事長鄭儷絲表示：品牌內容進入家庭場域，改

寫用戶互動路徑是早晚的事，雖尚未正式發布，但雙方皆已啟動內部部署，準備搶佔「客廳螢幕」成為下一波流量競逐重地。

據相關人士透露，Meta正在開發以Reels為核心的智慧電視App，將Facebook與Instagram的影音內容整合，透過跨平台的資料串聯

與演算法推薦，讓內容不再只是被動播放。目標是強化平台的廣告變現與行銷資源整合能力。

TikTok電視版App不只是手機內容的簡單移植，而是導入專為大螢幕設計的影音格式與視覺構圖，目標鎖定家庭共視族群，進一步觸

及原本較少接觸短影音的中高年齡層。這項策略擴張了平台內容的應用場景，也為品牌主提供全新形式行銷，延伸內容與廣告的影響力。

TikTok全球產品營運主管指出，客廳將成為重要的新戰場。短影音進入大螢幕後，將重新定義廣告主、創作者與觀眾之間的互動關係。

【 2025/07/04,報新聞Mega News】

https://www.bnext.com.tw/article/83760/netflix-squid-game-3
https://www.contentplatform.info/articles/358960/%E4%BD%A0%E8%B7%9F%E4%B8%8A%E4%BA%86%E5%97%8E%EF%BC%9F%E3%80%8C%E7%9F%AD%E5%BD%B1%E9%9F%B3-x-%E5%A4%A7%E8%9E%A2%E5%B9%95%E3%80%8D%E7%9A%84%E6%96%B0%E6%A8%A1%E5%BC%8F%E6%90%B6%E4%BD%94%E5%AE%B6/
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你的AI開始主動關心你？Meta測試聊天角色新功能
社群科技巨頭Meta近期展開一項新功能測試，讓其開發的AI聊天機器人具備「主動發送訊息」的能力，並在WhatsApp、

Messenger與Instagram等平台上應用，進一步強化用戶互動體驗。

根據測試內容，這些聊天機器人將能在與用戶進行過互動後，主動傳送訊息、詢問近況，甚至針對過往對話進行追蹤。用戶可透過

Meta AI Studio平台創建自訂角色，並選擇是否將其公開在社群頁面、限時動態或以連結形式分享。AI只有在使用者主動發送五則以上

訊息，且仍於14天內互動時，才會發送主動訊息。若對方沒有回覆，AI也不會再次追蹤。

Meta表示，這項功能旨在「延續對話，探索更多主題」，但與此同時，也引發使用者隱私與安全風險的關注。官方強調，AI並非專業

顧問，不應被用來做出醫療、心理、法律或財務決策，並提醒用戶勿將其視為專業建議來源。隨著AI逐漸融入日常社交體驗，如何在創

新與安全之間取得平衡，將是平台與用戶共同面對的關鍵課題。

【 2025/07/04, ETtoday新聞雲】

品牌如何用獵奇行銷炒出話題聲量？
近期各大洋芋片品牌，紛紛推出新奇的口味，例如香菜、榴蓮、小黃瓜、咖啡口味...等，有網友稱太過獵奇，也有網友一吃成主顧，

引發大量話題討論。話題口味、賽事應援到跨界聯名！哪些類型的話題最能吸引粉絲注意並引起討論？

• 「邪惡吃法」更助攻話題擴散｜多力多滋發佈新品項涵蓋香菜、咖啡和辣系列等，引發網友爭相推出「邪惡系」吃法，搭配肉粽和冰

淇淋等，進一步炒熱話題討論。樂事也不遑多讓，推出了香菜、榴槤和小黃瓜口味，限購及區域限定風味吸引更多人搶購。

• 搶搭賽事熱度！活動成品牌擴散利器｜搭配近期的棒球賽事樂事推出「應援包」，邀請進場球迷攜帶應援包到各球團主場，為支持的

球員們加油打氣，就可以抽各式獎品。既用行動支持球迷購票入場，也趁球賽轉播宣傳自身品牌，讓更多人看見品牌並引發話題討論。

• 跨界聯名玩出新花樣！異業合作吸引新族群目光｜聯名作為常見的行銷手法，兩品牌合作通常能獲得加成的聲量。如卡迪那與泰國還

魂梅聯名，泰國經典的蜜餞品牌結合餅乾後蹦出不一樣的滋味，無須出國也能品嘗到，吸引許多人嘗鮮。

【2025/07/07, I-BUZZ 】

https://www.ettoday.net/news/20250704/2990159.htm
https://www.i-buzz.com.tw/article/article?atype=community&id=1023
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Threads生日帽怎麼戴？兩周年慶生彩蛋
2023年橫空出世的Threads，目前已是台灣人最常使用的社交軟體之一， Threads截至2025年第一季已累積3.5億月活躍用戶，較1月

的3.2億持續成長，不僅已漸漸取代Dcard、Facebook、X，更成為了流量話題的第一手平台。近日適逢「出道」兩周年的Threads，官

方為了歡慶平台兩歲生日，推出了限定的小彩蛋：Threads用戶們的大頭貼上，被戴上了一頂「黑白派對帽」，該裝飾直到2025年7月7

日前都會持續出現，用戶也可以隨時自行編輯是否顯示這頂帽子。

• Threads生日帽該如何取得？｜只要在貼文或留言中輸入「帽子」、「帽帽」等相關關鍵字，系統就會自動跳出通知，詢問你是否要

領取派對帽，點選「保留帽子」的話，就能成功戴上派對帽。也能關掉「顯示派對帽」的功能，自行選擇是否要保留！

• Threads生日帽怎麼分戴左？還是戴右？｜根據觀察後發現，帽子左右分布主要是依靠平台的「AI自動判斷」，按照大頭照中人物頭

部的朝向來決定，不過有些照片因為角度的辨識度不高，就會出現帽子戴反的有趣畫面，用戶則無法自行選擇帽子該戴在哪一邊。

【2025/07/07, 網路溫度計 】

Threads可以私訊了！網卻酸：意義在哪？
Meta旗下的社群平台Threads自從問世以來在全球快速走紅，成為年輕族群愛用的文字社群之一。透過演算法推播、話題延燒、跨平

台整合等優勢，Threads不僅推升貼文的觸及量，也吸引大量內容創作者進駐。如今官方進一步升級，於7/2正式推出「私訊功能」，不

需要再依賴Instagram來傳送訊息，迅速引起大量使用者熱議。

• 誰能在Threads上發送訊息？｜當使用者在「 Threads上追蹤對方」 ，或「雙方於綁定的 Instagram互相關注」時，才能成功傳送

訊息。此外，年齡需滿 18 歲，且僅支援於手機 App的操作，這些設計目的在強化隱私與使用者安全，降低被陌生訊息干擾的機率。

• 新功能引發熱議，網友反應兩極｜許多用戶對此表示冷感，紛紛留言：「沒人需要這種功能」、「Threads之所以特別，是因為沒有

私訊」、「感覺之後會變得跟Instagram一樣」，不過，也有使用者抱持正面看法，只要不主動追蹤他人，就能避免被訊息打擾，對

於想與特定對象互動的用戶來說，是個相當便利的新選擇。

【2025/07/02, 造咖 】

https://dailyview.tw/popular/detail/29665
https://cava.tw/topic/news/258903
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Facebook 口碑數量 TOP10

毛毛蟲 401,950

吳鳳 401,045

高雄好過日 309,433

阿兜仔不教美語 302,885

房業涵 278,394

林道遠&張淨婷 196,383

奎丁 182,022

Rifat & Rynne 鳳花雪月 167,621

嘖嘖的料理手帳 156,785

達爾 155,755

1
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Instagram 口碑數量 TOP10

李宛芸◡̈ 797,021

Taobaby 405,302

Joeman 267,813

吳鳳 211,050

三原慧悟 209,501

奎丁 208,011

羅威廷（James) 161,683

余孟耘 153,478

達爾 150,740

zhichi 148,422

Youtube 口碑數量 TOP10 

Joeman 654,200

錫蘭 Ceylan 片段 638,380

台灣解碼中 537,171

奎丁 317,701

谷阿莫 207,263

南投買好房 124,162

跟著睿哥Chill買房 111,366

高雄房仲穎爺 109,969

裝修小武郎 108,570

黃小米 107,432

資料來源：Kolr；趨勢分析-社群帳號排行(房地產)；最後更新日期：2025年7月

【房地產類型】社群媒體帳號排行TOP 10

https://www.facebook.com/hair2bug0301/
https://www.facebook.com/rifatshowman/
https://www.facebook.com/takaogooday/
https://www.facebook.com/atoganoenglish/
https://www.facebook.com/menafangofficial/
https://www.instagram.com/hahating721220/
https://www.facebook.com/ZamyZamyZamyZamy/
https://www.facebook.com/RifatRynne/
https://www.facebook.com/ZEZECHU/
https://www.facebook.com/Huang.Yi.Jei/
https://www.instagram.com/wanyun0303/
https://www.instagram.com/taomama_121/
https://www.instagram.com/joemanweng/
https://www.instagram.com/rifatkarlova/
https://www.instagram.com/sanyuan_japan/
https://www.instagram.com/zamy_ding/
https://www.instagram.com/weiting6622/
https://www.instagram.com/yu_meng_yun/
https://www.instagram.com/dell_1018/
https://www.instagram.com/zhichi__/
https://www.youtube.com/channel/UCPRWWKG0VkBA0Pqa4Jr5j0Q
https://www.youtube.com/channel/UCaIpvkwJK1MnSNqAhGzvxiw
https://www.youtube.com/channel/UCL-RyTEgITYMyGHlafc3cTg
https://www.youtube.com/channel/UCcBLVExMJRTwgK_Z5TLlUCA
https://www.youtube.com/channel/UC6IMF6xi_MZ3jA1wRlPQDLA
https://www.youtube.com/channel/UCznlQh146or9M_RKRNtVqQQ
https://www.youtube.com/channel/UCJ9A-8gxbglv_QKv6iiHHTA
https://www.youtube.com/channel/UC5_Q259BJgQ8vHld673vLPg
https://www.youtube.com/channel/UCHDok5IzApSeLOJHHhqey8A
https://www.youtube.com/channel/UCjZCm3uuhkCvTYE9txucVcw
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資料來源：Kolr；趨勢分析-hashtag排行；最後更新日期：2025年7月

7月 #hashtag 互動最高內容TOP 10

平均互動數 10.9萬

平均互動率 202%

#台北美食

買在最低點🍉

3

平均互動數 13萬

平均互動率 69.4%

#ootd

醫生叔叔

2

平均互動數 19.2萬

平均互動率 629%

#taiwan

Tim Lin

1

平均互動數 3.7萬

平均互動率 15.2%

#台中美食

二寶沒吃飽

6

平均互動數 5.1萬

平均互動率 23.5%

#台中

無法停止的嘴

5

平均互動數 11.5萬

平均互動率 124%

#台灣

兔瓜圖文動畫

4

平均互動數 4.8萬

平均互動率 2.87%

#台北

小豬豬的奇幻冒險

7

平均互動數 2.7萬

平均互動率 12.6%

#台南

無法停止的嘴

9

平均互動數 16萬

平均互動率 219%

#搞笑

王惟漢Kevin

8

平均互動數 6.5萬

平均互動率 24.1%

#高雄美食

虎麗笑嗨嗨

10

#hashtag排行榜

排名 Hashtag

1 #taiwan

2 #ootd

3 #台北美食

4 #台灣

5 #台中

6 #台中美食

7 #台北

8 #搞笑

9 #台南

10 #高雄美食

https://www.instagram.com/p/DLMv1Y7z_mh
https://www.instagram.com/p/DLH3UtIyEnV
https://www.instagram.com/p/DLcRI5Npr1F
https://www.instagram.com/p/DLPxQfLhDdn
https://www.instagram.com/p/DLKd9mwBYq8
https://www.instagram.com/p/DLHrwTLN0MQ
https://www.instagram.com/p/DLkJhbCRsAm
https://www.instagram.com/p/DLUreqTzchn
https://www.instagram.com/p/DLHxFeUTBcA
https://www.instagram.com/p/DLPtnQhzG3m
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Subway與Netflix合作推出《快樂吉爾摩2》的聯名活動，迎接這部於7月25日上線的影集。原作是1996年的經

典喜劇，當時Adam Sandler飾演的主角「Happy」曾在電影中成為Subway代言人，這次延續當年的經典設定，

再度讓品牌成為劇情的一部分，藉此喚起懷舊情感並吸引新世代觀眾。

限定餐點內容｜此次合作推出的「Happy Gilmore Meal 快樂吉爾摩套餐」，只需加價 1 美元即可升級，適用

於任一套餐或「今日精選餐」。套餐會附上一款限量收藏杯，杯身印有四位角色的插畫設計，吸引影迷收藏。

數位互動體驗：Subway’s Happy Place｜杯子上設有 QR code，可連結至「Subway’s Happy Place」專

屬網站，這個數位空間模擬主角 Happy 在比賽中進入「心靈平靜區」的場景。網站內容豐富，包括電影片段、

獨家影片、互動小遊戲、主題商品與抽獎活動，讓消費者能在線上延伸體驗電影的趣味與品牌的互動。

抽獎與獎品｜只要是 Subway MVP 會員，透過數位體驗頁面即可參與每週抽獎活動。獎項十分吸睛，包括電

影風格的高爾夫球車、主題服飾，以及以電影中「超大支票」為靈感設計的 $3,000 現金大獎，為粉絲增添更

多參與感與期待感。

行銷策略亮點｜這次合作是電影內容與品牌深度整合的案例，從實體餐點、數位體驗到粉絲互動完整串聯，吸

引不看傳統廣告的年輕族群。Subway 鎖定「客廳場景」作為新戰場，透過電影話題打造品牌好感與曝光節點，

並借力 Netflix 串流平台的高人氣打造話題。

資料來源：marketingdive 2025-06-27

https://www.marketingdive.com/news/subway-enters-happy-gilmores-headspace-with-digital-experience/751721/
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資料來源：商周產業動態_講究功能，更追求體驗！麥當勞手機點餐上線，背後的Fan Truth哲學是什麼？

數位轉型 Digital Transformation

講究功能也重體驗！麥當勞手機點餐Fan Truth哲學

GOAL

START

「手機點餐終於來了！」今年6月，麥當勞正式於APP上全面開通手機點餐功能，引發熱烈討論。顧客可透過APP預先點餐、付款，不僅省去排隊，也能避免錯過優惠與累積M

Point機會，並可彈性選擇內用、外帶或得來速的多元取餐方式。事實上，手機點餐不是新鮮事，為何麥當勞現在才上線？與其說遲到，或許該關注的是麥當勞選擇在何時、以何種

方式推出。好的服務不是一味的搶快，更需要審慎規劃整體體驗與基礎建設到位，才能創造「最有感」的服務升級。

• 麥當勞手機點餐功能，背後是顧客「微情緒」洞察

「觀察顧客在用餐高峰期的行為，我們發現三個重點。第一，時間緊湊，午休期間供餐速度必須快；第二，顧客多半不想社交，只想享受

自己的 me time；第三，雖然我們提供自助點餐機與櫃檯點餐，但排隊還是會讓顧客點餐時產生壓力。」麥當勞整合行銷群助理副總裁林

佳縈提到，「我們在思考，從點餐到用餐，如何回應顧客的『微情緒』與實際需求？」手機點餐讓顧客可自在選擇、無須互動，也能掃碼

點餐由服務人員送餐至桌。例如對開車族來說，更是便利福音：可事先下單，抵達得來速報號即取餐，不再匆忙點餐或聽不清內容。

• 找出「Fan Truth」，從顧客熟悉的語言出發

從「不想排隊」「想慢慢選」這些日常小心思出發，麥當勞將顧客痛點化為服務設計起點，貫徹品牌核心概念——Fan Truth。這不只是

技術升級，更是從「Fan to Fan」出發的情感連結。「在麥當勞，我可以自在陪孩子用餐，不怕被批評教養方式。」來自親子客群的真心

回饋，都成為麥當勞服務的起點。真正的創新，除了功能突破，更要讀懂顧客心裡的潛台詞。行銷策略便是從這些「微情緒」出發，才能

打動人心。

• 激發顧客參與，持續深化品牌連結

「在麥當勞的品牌經營中，『顧客參與感』也是深化關係的核心。」林佳縈進一步指出三個關鍵字：

1. 共創：讓消費者參與優惠組合設計，提升互動與認同感。

2. 一起玩：透過節慶小遊戲發優惠，增加趣味與參與度。

3. 交還決定權：用票選方式讓粉絲決定優惠內容，強化參與感。



Agenda 23

收視調查

Ratings

O7c



24

無線台及有線台TOP20
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資料來源：Nielsen Arianna, 2025/06/23-2025/06/29

無線台/全體 有線台/全體

No. Program Name Chan. Type TVR No. Program Name Chan. Type TVR 

1 綜藝大集合安美諾美白修護 FTV 娛樂綜藝 3.36 1 超級紅人榜安美諾美白修護 SANLI 競賽綜藝 2.14

2 好運來宜蘭赫蒂法莊園 FTV 閩南語連續劇 2.98 2 超級夜總會 SANLI 娛樂綜藝 2.12

3 超級冰冰SHOW安美諾美白修 FTV 娛樂綜藝 2.44 3 願望PP石墨烯塑崩打卡褲 SANLI 閩南語連續劇 2.09

4 第36屆金曲獎頒獎典禮 TTV 特別節目 2.31 4 台灣演義 FTVN 新聞性質節目 1.18

5 安美諾美白修護綜藝一級棒 CTV 歌唱音樂 2.25 5 戲說台灣安美諾美白修護霜 SANLI 閩南語連續劇 1.06

6 飢餓遊戲阿鈣八合一強效錠 CTV 競賽綜藝 1.54 6 新台灣加油 SETN 新聞性質節目 0.99

7 豬哥亮經典秀第一名店 FTV 娛樂綜藝 1.19 7 新台派上線 SETN 新聞性質節目 0.89

8 全民星攻略京都念慈菴 CTV 競賽綜藝 0.91 8 台灣最前線 FTVN 新聞性質節目 0.88

9 名偵探柯南 CTS 卡通影片 0.89 9 戲說台灣假日完整版安美諾 SANLI 閩南語連續劇 0.82

10 綜藝新時代發現台灣台塑石 FTV 娛樂綜藝 0.84 10 少康戰情室 TVBS 新聞性質節目 0.81

11 苦力好日籽台灣苦茶籽油 FTV 閩南語連續劇 0.84 11 1900戲說台灣精選集安美諾 SANLI 閩南語連續劇 0.80

12 長樂曲2100 CTV 大陸劇 0.83 12 天才衝衝衝台塑石油APP ETTV 競賽綜藝 0.79

13 大陸尋奇三支雨傘標英才文 CTV 美食、旅遊節目 0.83 13 非凡最前線 UBN 財經資訊分析 0.76

14 愛妮雅化妝品潔綜藝玩很大 CTV 娛樂綜藝 0.79 14 島國震撼日本防災攻略 TVBSN 新聞性質節目 0.73

15 1300好運來宜蘭赫蒂法莊園 FTV 閩南語連續劇 0.78 15 驚爆新聞線2200 SETN 新聞性質節目 0.70

16 天才衝衝衝愛妮雅化妝品潔 CTS 競賽綜藝 0.66 16 大愛劇第一名磨 DaAi 國語連續劇 0.70

17 寶島西米樂 TTV 閩南語連續劇 0.65 17 直中職36年台VS中 VLSPT 棒球 0.68

18 2000長樂曲2000 CTV 大陸劇 0.61 18 最前線報告 UBN 財經資訊分析 0.64

19 醫學大聯盟大同氣密窗 FTV 競賽綜藝 0.61 19 54陪審團1500 SETN 新聞性質節目 0.63

20 姊妹亮起來萬士益冷氣 FTV 資訊綜藝 0.60 20 前進新台灣1500 SETN 新聞性質節目 0.63

收視調查 Rating
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資料來源：Nielsen Arianna, 2025/06/23-2025/06/29

15-24歲 25-34歲
No. Program Name Chan. Type TVR No. Program Name Chan. Type TVR 

1 第36屆金曲獎頒獎典禮 TTV 特別節目 1.87 1 第36屆金曲獎頒獎典禮 TTV 特別節目 1.67

2 超級冰冰SHOW安美諾美白修 FTV 娛樂綜藝 1.72 2 綜藝大集合安美諾美白修護 FTV 娛樂綜藝 1.34

3 名偵探柯南 CTS 卡通影片 1.64 3 好運來宜蘭赫蒂法莊園 FTV 閩南語連續劇 1.33

4 綜藝大集合安美諾美白修護 FTV 娛樂綜藝 1.63 4 1830蠟筆小新 TTV 卡通影片 1.24

5 好運來宜蘭赫蒂法莊園 FTV 閩南語連續劇 1.50 5 飢餓遊戲阿鈣八合一強效錠 CTV 競賽綜藝 1.23

6 豬哥亮經典秀第一名店 FTV 娛樂綜藝 1.03 6 安美諾美白修護綜藝一級棒 CTV 歌唱音樂 1.01

7 飢餓遊戲阿鈣八合一強效錠 CTV 競賽綜藝 0.98 7 超級冰冰SHOW安美諾美白修 FTV 娛樂綜藝 0.90

8 1830蠟筆小新 TTV 卡通影片 0.86 8 名偵探柯南 CTS 卡通影片 0.80

9 苦力好日籽台灣苦茶籽油 FTV 閩南語連續劇 0.79 9 長樂曲2100 CTV 大陸劇 0.79

10 新哆啦A夢 CTS 卡通影片 0.73 10 1800蠟筆小新 TTV 卡通影片 0.75

35-49歲 50歲以上
No. Program Name Chan. Type TVR No. Program Name Chan. Type TVR 

1 第36屆金曲獎頒獎典禮 TTV 特別節目 3.03 1 綜藝大集合安美諾美白修護 FTV 娛樂綜藝 5.47

2 綜藝大集合安美諾美白修護 FTV 娛樂綜藝 1.96 2 好運來宜蘭赫蒂法莊園 FTV 閩南語連續劇 4.77

3 好運來宜蘭赫蒂法莊園 FTV 閩南語連續劇 1.95 3 超級冰冰SHOW安美諾美白修 FTV 娛樂綜藝 4.09

4 飢餓遊戲阿鈣八合一強效錠 CTV 競賽綜藝 1.58 4 安美諾美白修護綜藝一級棒 CTV 歌唱音樂 3.72

5 安美諾美白修護綜藝一級棒 CTV 歌唱音樂 1.42 5 第36屆金曲獎頒獎典禮 TTV 特別節目 2.38

6 超級冰冰SHOW安美諾美白修 FTV 娛樂綜藝 1.36 6 豬哥亮經典秀第一名店 FTV 娛樂綜藝 2.01

7 愛妮雅化妝品潔綜藝玩很大 CTV 娛樂綜藝 0.94 7 飢餓遊戲阿鈣八合一強效錠 CTV 競賽綜藝 1.82

8 名偵探柯南 CTS 卡通影片 0.80 8 1300好運來宜蘭赫蒂法莊園 FTV 閩南語連續劇 1.57

9 天才衝衝衝愛妮雅化妝品潔 CTS 競賽綜藝 0.72 9 全民星攻略京都念慈菴 CTV 競賽綜藝 1.50

10 第36屆金曲獎星光大道 TTV 特別節目 0.64 10 大陸尋奇三支雨傘標英才文 CTV 美食、旅遊節目 1.29

收視調查 Rating
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15-24歲 25-34歲
No. Program Name Chan. Type TVR No. Program Name Chan. Type TVR 

1 願望PP石墨烯塑崩打卡褲 SANLI 閩南語連續劇 1.32 1 願望PP石墨烯塑崩打卡褲 SANLI 閩南語連續劇 1.35

2 天才衝衝衝台塑石油APP ETTV 競賽綜藝 0.98 2 直24 25NBA總冠軍賽溜VS雷 VLSPT 籃球 1.09

3 2100全民星攻略 ETTV 競賽綜藝 0.78 3 超級夜總會 SANLI 娛樂綜藝 0.75

4 直24 25NBA總冠軍賽溜VS雷 VLSPT 籃球 0.70 4 天才衝衝衝台塑石油APP ETTV 競賽綜藝 0.51

5 雙子殺手 AXN 外片 0.62 5 台灣演義 FTVN 新聞性質節目 0.44

6 1900詹姆士出走料理台塑石 GTV-1 美食、旅遊節目 0.57 6 好搭檔 GTV-D 韓劇 0.44

7 2200重案組 EFNC 新聞性質節目 0.56 7 戲說台灣假日完整版安美諾 SANLI 閩南語連續劇 0.44

8 直24 25TPBL籃球高VS新 VLSPT 籃球 0.56 8 島國震撼日本防災攻略 TVBSN 新聞性質節目 0.40

9 假面飯店 LSTM 外片 0.54 9 寶島神很大十全果醋 SANLI 知識資訊節目 0.39

10 1230蠟筆小新 GTV-C 卡通影片 0.53 10 1400重案組 EFNC 新聞性質節目 0.35

35-49歲 50歲以上
No. Program Name Chan. Type TVR No. Program Name Chan. Type TVR 

1 願望PP石墨烯塑崩打卡褲 SANLI 閩南語連續劇 1.42 1 超級紅人榜安美諾美白修護 SANLI 競賽綜藝 4.15

2 超級夜總會 SANLI 娛樂綜藝 1.17 2 超級夜總會 SANLI 娛樂綜藝 3.75

3 直中職36年台VS中 VLSPT 棒球 1.00 3 願望PP石墨烯塑崩打卡褲 SANLI 閩南語連續劇 3.06

4 超級紅人榜安美諾美白修護 SANLI 競賽綜藝 0.73 4 台灣演義 FTVN 新聞性質節目 2.21

5 天才衝衝衝台塑石油APP ETTV 競賽綜藝 0.70 5 新台派上線 SETN 新聞性質節目 1.54

6 2200重案組 EFNC 新聞性質節目 0.65 6 戲說台灣假日完整版安美諾 SANLI 閩南語連續劇 1.45

7 新台派上線 SETN 新聞性質節目 0.63 7 島國震撼日本防災攻略 TVBSN 新聞性質節目 1.19

8 進擊的台灣 EFNC 新聞性質節目 0.58 8 關鍵時刻 ET-N 新聞性質節目 1.11

9 57怪奇物語 EFNC 新聞性質節目 0.57 9 第54分局 SETN 新聞性質節目 0.99

10 台灣大代誌 EFNC 新聞性質節目 0.55 10 國民大會 TVBS 資訊綜藝 0.94

資料來源：Nielsen Arianna, 2025/06/23-2025/06/29

收視調查 Rating
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新聞類節目/頻道收視
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資料來源：Nielsen Arianna, 2025/06/23-2025/06/29

無線台新聞 全體 15-24歲 25-34歲 35-49歲 50歲以上

CTV/中視 0.92 0.51 0.41 0.62 1.40

TTV/台視 0.42 0.22 0.28 0.24 0.66

FTV/民視 0.37 0.12 0.19 0.18 0.65

CTS/華視 0.22 0.19 0.12 0.16 0.33

有線新聞台 全體 15-24歲 25-34歲 35-49歲 50歲以上

TVBSN/TVBS新聞台 0.48 0.15 0.18 0.36 0.78

ET-N/東森新聞 0.46 0.19 0.15 0.30 0.76

SETN/三立新聞 0.37 0.12 0.06 0.20 0.68

FTVN/民視新聞 0.36 0.06 0.17 0.15 0.66

ERA-N/年代新聞台 0.23 0.05 0.04 0.09 0.44

NTVN/壹新聞 0.16 0.05 0.05 0.14 0.25

EFNC/東森財經新聞台 0.15 0.04 0.04 0.10 0.26

CTS-N/華視新聞資訊台 0.14 0.04 0.05 0.14 0.21

UBN/非凡新聞 0.13 0.02 0.07 0.08 0.22

SET-F/三立財經台 0.05 0.01 0.02 0.03 0.09

MNEWS/鏡新聞 0.01 0.00 0.01 0.00 0.02

收視調查 Rating
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類型節目收視率
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戲劇類/全體 綜藝類/全體
No. Program Name Chan. TVR No. Program Name Chan. TVR 

1 好運來宜蘭赫蒂法莊園 FTV 2.98 1 綜藝大集合安美諾美白修護 FTV 3.36

2 願望PP石墨烯塑崩打卡褲 SANLI 2.09 2 超級冰冰SHOW安美諾美白修 FTV 2.44

3 戲說台灣安美諾美白修護霜 SANLI 1.06 3 安美諾美白修護綜藝一級棒 CTV 2.25

4 苦力好日籽台灣苦茶籽油 FTV 0.84 4 超級紅人榜安美諾美白修護 SANLI 2.14

5 長樂曲2100 CTV 0.83 5 超級夜總會 SANLI 2.12

6 戲說台灣假日完整版安美諾 SANLI 0.82 6 飢餓遊戲阿鈣八合一強效錠 CTV 1.54

7 1900戲說台灣精選集安美諾 SANLI 0.80 7 豬哥亮經典秀第一名店 FTV 1.19

8 1300好運來宜蘭赫蒂法莊園 FTV 0.78 8 全民星攻略京都念慈菴 CTV 0.91

9 大愛劇第一名磨 DaAi 0.70 9 綜藝新時代發現台灣台塑石 FTV 0.84

10 寶島西米樂 TTV 0.65 10 愛妮雅化妝品潔綜藝玩很大 CTV 0.79

新聞類/全體 其他類/全體
No. Program Name Chan. TVR No. Program Name Chan. TVR 

1 台灣演義 FTVN 1.18 1 大陸尋奇三支雨傘標英才文 CTV 0.83

2 新台灣加油 SETN 0.99 2 直中職36年台VS中 VLSPT 0.68

3 新台派上線 SETN 0.89 3 直24 25NBA總冠軍賽溜VS雷 VLSPT 0.58

4 台灣最前線 FTVN 0.88 4 型男大主廚華菱冷氣 SL2 0.53

5 少康戰情室 TVBS 0.81 5 效廉出發吧 STV 0.48

6 非凡最前線 UBN 0.76 6 花甲少年趣旅行莊廣和堂轉 ETTV 0.48

7 島國震撼日本防災攻略 TVBSN 0.73 7 詹姆士出走料理台塑石油AP GTV-1 0.44

8 驚爆新聞線2200 SETN 0.70 8 花甲少年趣旅行常春微酵攢 TTV 0.41

9 最前線報告 UBN 0.64 9 食尚玩家2天1夜go TVBSG 0.35

10 54陪審團1500 SETN 0.63 10 直25MLB道VS皇 VLSPT 0.32

資料來源：Nielsen Arianna, 2025/06/23-2025/06/29

收視調查 Rating
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